VSEOBECNE INFORMACIE K SPRACOVANIU OSOBNYCH UDAJOV
Dotknuta osoba - kupujuci/navstevnik webstranky,

Prevadzkovatel - prevadzkovatel internetového obchodu: Vysivankovo s. r. 0., Bajc 776, 946 54 Bajc,
ICO 56110073

Prijemcovia osobnych Udajov

a. Adridna Veredova, Slavi¢ia 11, 94131 Dvory nad Zitavou, ICO: 43349366

b. Slovenskd posta, a.s., Partizanska cesta 9, 975 99 Banské Bystrica, ICO: 36631124

c. Besteron a.s., Teslova 20, 821 02 Bratislava, ICO 47866233

d. Heureka Group a.s., Karolinska 706/3, 186 00 Praha 8 - Karlin, Ceska republika, ICO: 07822774

Prevadzkovatel vzhladom na rozsah a predmet svojej ¢innosti nema povinnost v zmysle § 44

zakon €.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov stanovit zodpovednul osobu. Avsak, pokial mate
akékol'vek otazky v suvislosti s Vasimi osobnymi Gdajmi, napiste nam na mail: info@vysivankovo.sk,
telefonicky volajte na Cislo: +421 905 622 769, alebo nas navstivte osobne na vysSie uvedenej adrese
prevadzkovatela.

Prevadzkovatel stranky zodpoveda za spracuvania osobnych Udajov podla nariadenia eurdépskeho
parlamentu a rady (EU) 2016/679, z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractivani osobnych
Udajov a o vol'nom pohybe takychto Udajov. (dalej len GDPR) Dotknuta osoba ma pravo sa na zaklade
pisomnej ziadosti u prevadzkovatela domahat sa informacii o svojich osobnych Gdajoch, ktoré su
predmetom spracuvania alebo likvidacie ¢i opravy svojich osobnych Udajov prevadzkovatelom.

Dotknuta osoba je povinna poskytnut pravdivé a aktudlne osobné Udaje. Prava dotknutej osoby
upravuje kapitola 3 GDPR. Dotknutd osoba ma pravo: podat staznost dozornému organu, namietat
proti spracdvaniu, pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym Udajom tykajdcim sa dotknutej
osoby, na opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spractvania osobnych Udajov, ako aj pravo na
prenosnost Udajov.

POUCENIE O PRAVACH DOTKNUTE)J OSOBY

Dotknutd osoba md pravo na zaklade pisomnej Ziadosti od prevadzkovatela vyzadovat:

a.
b.

potvrdenie, ¢i sU alebo nie st osobné Udaje o nej spraclivané,

Vo vSeobecne zrozumitelnej forme informacie o spractvani osobnych Gdajov v informa¢nom
systéme v rozsahu identifikacné Udaje prevadzkovatela a sprostredkovatela (ak je ustanoveny);
Ucel spracdvania osobnych Udajov; zoznam alebo rozsah spracdvanych osobnych Udajov; poucenie
o dobrovolnosti alebo povinnosti poskytnit poZzadované osobné Udaje, ¢as platnosti sihlasu alebo
oznamenie, ktory pravny predpis uklada povinnost osobné Gdaje poskytnut; tretie strany, ak im
maju byt osobné Gdaje poskytnuté; okruh prijemcov, ak im maju byt osobné Udaje spristupnené;
forma zverejnenia osobnych udajov, ak maju byt osobné Udaje zverejnené; tretie krajiny, ak sa ma
uskutocCnit prenos osobnych Gdajov do tychto krajin,

vo vSeobecne zrozumitelnej forme presné informacie o zdroji, z ktorého prevadzkovatel ziskal jej
osobné Udaje na spraclvanie,

vo vSeobecne zrozumitelnej forme zoznam jej osobnych Gdajov, ktoré su predmetom spracdvania,

opravu alebo likvidaciu jej nespravnych, nelplnych alebo neaktualnych osobnych Gdajov, ktoré su
predmetom spracudvania,

likvidaciu jej osobnych Udajov, ktorych Ucel spracivania sa skoncil; ak si predmetom spraclvania
Uradné doklady obsahujice osobné Udaje, mozete poziadat o ich vratenie,

likvidaciu jej osobnych Udajov, ktoré st predmetom spracivania, ak doslo k poruseniu zakona,
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blokovanie jej osobnych Udajov z dévodu odvolania sthlasu pred uplynutim ¢asu jeho platnosti, ak
prevadzkovatel spracliva osobné Udaje na zaklade jej sihlasu. Uvedenu Ziadost alebo informéacie
0 Uniku osobnych Udajov ¢i iné zavazné skutocnosti tykajlce sa spracivania osobnych Udajov
prevadzkovatelom mozno adresovat prevadzkovatelovi, na vysSie uvedenej adrese alebo na tel.
Cisle: +421 905 622 769, resp. na elektronickej adrese: info@vysivankovo.sk

PRAVO NA PRiISTUP K OSOBNYM UDAJOM

Ako dotknutd osoba mate pravo, aby Vam prevadzkovatel potvrdil, ¢i spraciva osobné Udaje, ktoré sa
Vés tykaju. Ak prevadzkovatel Vase osobné Udaje spraclva, mate pravo ziskat k nim pristup a dalSie
informacie o Ucele spraclUvania Vasich osobnych Gdajov, kategérii spracivanych osobnych Udajov, o
tom, komu boli alebo maju byt Vase osobné (daje poskytnuté, najma o prijemcovi v tretej krajine alebo
0 medzinarodnej organizacii, ak je to mozné; ak sa osobné Udaje prenasaju do tretej krajiny alebo
medzindrodnej organizacii, mate pravo byt informovani o primeranych zarukach vyzadovanych zdkonom,
dobe uchovavania osobnych Udajov; ak to nie je mozné, informaciu o kritériach jej uréenia, prave
pozadovat opravu Vasich osobnych Udajov, ich vymazanie alebo obmedzenie ich spractvania, alebo o
prave namietat spraclvanie osobnych Udajov, prave podat ndvrh na zacatie konania o ochrane osobnych
Udajov, zdroji osobnych Udajov, ak sa osobné Gdaje neziskali od Vas, existencii automatizovaného
individualneho rozhodovania vratane profilovania. Profilovanie je akakolvek forma automatizovaného
spracUvania osobnych Udajov, ktoré pozostava z pouzitia tychto osobnych Udajov na vyhodnotenie
urcitych osobnych aspektov tykajucich sa ¢loveka, predovsetkym suvisiacich s vykonnostou v praci,
majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zaujmami, spolahlivostou, spravanim, polohou
alebo pohybom) V tychto pripadoch poskytne prevadzkovatel dotknutej osobe informacie najma o
pouzitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spractvania osobnych
Udajov pre dotknutl osobu.

Prevadzkovatel je povinny poskytnut Vam Vase osobné Udaje, ktoré spracliva. Za opakované poskytnutie
osobnych Gdajov méze prevadzkovatel UcCtovat primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym
nakladom. Prevadzkovatel je povinny poskytnut Vam osobné Gdaje Vami poZzadovanym spdsobom. Pravo
ziskat osobné Udaje nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava inych fyzickych oso6b.

PRAVO NA OPRAVU OSOBNYCH UDAJOV

Ako dotknutd osoba mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil nespravne
osobné (daje, ktoré sa Vas tykaju. V zavislosti od Ucelu spractvania osobnych Gdajov mate pravo na
doplnenie Vasich nelplnych osobnych Gdajov.

PRAVO NAMIETAT SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Mate pravo namietat spraclvanie Vasich osobnych Udajov z dovodu tykajlceho sa Vasej konkrétne;
situacie, ak prevadzkovatel vykonava profilovanie alebo spraclva Vase osobné Udaje na tychto pravnych
zakladoch:

- spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na spinenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi,

- spracuUvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na Ucel opravnenych zaujmov prevadzkovatela alebo
tretej strany. Prevadzkovatel nesmie dalej spraclivat Vase osobné Udaje, ak nepreukaze nevyhnutné
opravnené zaujmy na spraclvanie osobnych Udajov, ktoré prevazuji nad Vasimi pravami alebo
zaujmami alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku.

Mate pravo namietat spraclvanie osobnych Udajov, ktoré sa Vas tykajd, na ucel priameho marketingu
vratane profilovania v rozsahu, v akom savisi s priamym marketingom. Ak budete namietat spractvanie
osobnych Udajov na Ucel priameho marketingu, prevadzkovatel dalej osobné Udaje na ucel priameho
marketingu nesmie spraclvat.

Mate pravo namietat spraclvanie osobnych Udajov, ktoré sa Vas tykajd, z dovodov tykajlcich sa Vasej
konkrétnej situacie, ak sa Vase osobné Udaje spracivaju na vedecky Ucel, na ucel historického vyskumu
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alebo na Statisticky Ucel, okrem pripadov, ked je spractivanie osobnych Gdajov nevyhnutné na plnenie
Ulohy z dovodov verejného zaujmu.

PRAVO NA VYMAZ OSOBNYCH UDAJOV

Ako dotknutd osoba mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu vymazal osobné
Udaje, ktoré sa Vas tykaju. Ak poziadate prevadzkovatela o vymazanie Vasich osobnych Gdajov,
prevadzkovatel je povinny ich vymazat v tychto pripadoch:

a. 0sobné Udaje uz nie su potrebné na Ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracudvali,

b. odvolate suhlas, na zéklade ktorého prevadzkovatel Vase osobné Udajov spracliva a neexistuje iny
pravny zaklad pre spracivanie osobnych udajov,

c. budete namietat spractvanie osobnych Udajov a neprevazuji ziadne opravnené dévody na
spracUvanie osobnych Udajov alebo budete namietat spracivanie osobnych Gdajov na Gcel priameho
marketingu vratane profilovania v rozsahu v akom suvisi s priamym marketingom,

d. osobné Udaje sa spraclvaju nezdkonne,
e. dovodom pre vymaz je splnenie povinnosti stanovenej pravnym poriadkom,

f.  osobné (Udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti podla § 15 ods. 1.
zdkona. Ak prevadzkovatel zverejnil Vase osobné (daje a je povinny ich na zaklade vyssie uvedenych
podmienok vymazat, ma zaroven povinnost vzhladom na dostupnu technolégiu a naklady informovat
ostatnych prevadzkovatelov, ktori spractvaji Vase osobné Udaje, aby tito prevadzkovatelia vymazali
odkazy na VasSe osobné Udaje a ich kdpie alebo odpisy.

Prevadzkovatel nema povinnost zmazat VaSe osobné Udaje, ak s potrebné
a. ha uplatnenie prava na slobodu prejavu alebo prava na informacie,

b. na splnenie povinnosti podla zdkona alebo medzinarodnej zmluvy alebo na splnenie Ulohy
realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi,

c. z dbévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia,

d. na Ucel archivacie, na vedecky ucel, na Gcel historického vyskumu alebo na Statisticky Ucel, ak je
pravdepodobné, Ze vymazanie znemozni alebo zdvaznym sposobom stazi dosiahnutie cielov takého
spracUvania, alebo

e. na uplatnenie pravneho naroku.

PRAVO NA OBMEDZENIE SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Mate pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spractvanie Vasich osobnych Udajov, ak

a. namietate spravnost Vasich osobnych Udajov; prevadzkovatel obmedzi spractvanie Vasich osobnych
Udajov na dobu overenia ich spravnosti,

b. spraclvanie Vasich osobnych Gdajov je nezdkonné a namiesto vymazania poziadate o obmedzenie
ich pouzitia,

c. prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné (daje na UcCel spraclivania osobnych Udajov, ale potrebujete
ich Vy na uplatnenie pravneho naroku, alebo

d. namietate spraclivanie osobnych Udajov;

e. prevadzkovatel obmedzi spracivanie Vasich osobnych Udajov az do overenia, ¢i opravnené dovody
na strane prevadzkovatela prevazuju nad Vasimi opravnenymi dovodmi. Ak sa spractvanie osobnych
Udajov obmedzilo, okrem uchovavania moze osobné Gdaje prevadzkovatel spraclvat len so sihlasom
dotknutej osoby alebo za U¢elom uplatnenia pravneho naroku, na ochranu oséb alebo z dévodov
verejného zaujmu. Prevadzkovatel je povinny Vas informovat pred tym, ako bude obmedzenie
spracUvania osobnych Gdajov zrusené.



OZNAMOVACIA POVINNOST V SUVISLOSTI S OPRAVOU, VYMAZANIM ALEBO
OBMEDZENIM SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel je povinny oznamit prijemcovi (kazdy, komu sa poskytli Vase osobné Gidaje) opravu Vasich
osobnych Udajov, vymazanie osobnych Gdajov alebo obmedzenie spractvania osobnych Gdajov, ak sa to
neukaze ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané Usilie. Ak to pozadujete, prevadzkovatel Vas
o tychto prijemcoch informuje.

PRAVO NA PRENOSNOST OSOBNYCH UDAJOV

Osobné Udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste poskytli prevadzkovatelovi, mate pravo ziskat v
StruktUrovanom, beZzne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Zaroven mate pravo preniest tieto
osobné Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné a ak sa spractvanie Vasich osobnych
Udajov vykonava automatizovanymi prostriedkami (t.j. elektronicky), priCom osobné Udaje sa spracuvaju
bud

a. na zaklade Vasho suhlasu,

b. alebo sU nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou, alebo na vykonanie opatrenia
pred uzatvorenim zmluvy na zaklade Vasej ziadosti. Toto pravo nesmie mat nepriaznivé désledky na
prava inych os6b. Uplatnenim prava na prenosnost nie je dotknuté pravo na vymaz osobnych Gdajov.
Prdvo na prenosnost sa nevztahuje na spracivanie osobnych Udajov nevyhnutné na splnenie Ulohy
realizovanej vo verejnom zdujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi.

PRAVO PODAT NAVRH NA ZACATIE KONANIA O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV

V pripade, ze by ste boli priamo dotknuti na svojich pravach ustanovenych zdkonom o ochrane osobnych
Udajov méate podla § 100 tohto zakona pravo podat Uradu na ochranu osobnych tGdajov SR névrh na
zacatie konania o ochrane osobnych tdajov. U¢elom konania je zistit, ¢i doslo k poruseniu prav fyzickych
0s0b pri spracivani ich osobnych Gdajov alebo doSlo k poruseniu zakona a v pripade zistenia nedostatkov,
ak je to dovodné a ucelné, ulozit opatrenia na napravu, pripadne pokutu za porusenie zakona. Vzor
navrhu zverejfiuje Urad na svojom webovom sidle. Navrh na zacatie konania musi obsahovat dékazy na
podporu tvrdeni uvedenych v navrhu a kopiu listiny alebo iny dokaz preukazujuci uplatnenie prava u
prevadzkovatela (pravo na pristup k osobnym tdajom, pravo pozadovat opravu osobnych Gdajov, pravo
na vymazanie alebo obmedzenie spraclvania osobnych Gdajov, pravo namietat spractvanie osobnych
Udajov, pravo na prenosnost osobnych Udajov), ak si takéto pravo dotknutd osoba uplatnila, alebo
uvedenie dévodov hodnych osobitného zretel'a o neuplatneni predmetného prava.

VysSie uvedené prava (okrem prava podat ndvrh na zacatie konania o ochrane osobnych Udajov) mozno
emailom alebo pisomne postou uplatnit u prevadzkovatela, ktory vykonava dohlad nad spracivanim
osobnych Udajov. Prevadzkovatelovi takisto mozno ozndmit Unik osobnych Gdajov ¢i iné zavazné
skutocnosti tykajlce sa spracivania osobnych Udajov prevadzkovatelom.

Dotknutd osoba pri podozreni, ze jej osobné Udaje sa neopravnene spraclvaju, moze podat ndvrh
na zacatie konania o ochrane osobnych Gdajov na Urad na ochranu osobnych Udajov Slovenskej
republiky, so sidlom Namestie 1. maja 18, 811 06 Bratislava, Slovenska republika alebo kontaktovat urad

prostrednictvom jeho webového sidla http://www.dataprotection.gov.sk .

Ak dotknutd osoba nema sposobilost na pravne Ukony v plnom rozsahu, jej prava moéze uplatnit zakonny
zastupca. Ak dotknutd osoba nezije, jej prava, ktoré mala podla tohto zédkona, mo6ze uplatnit blizka osoba.

Ziadost dotknutej osoby podla zédkona o ochrane osobnych tdajov vybavi prevadzkovatel bezplatne,
okrem Uhrady vo vyske, ktord nemoze prekrocit vysku Ucelne vynalozenych vecnych nakladov spojenych
so zhotovenim képii, so zadovazenim technickych nosicov a s odoslanim informacie dotknutej osobe, ak
osobitny zakon neustanovuje inak. Prevadzkovatel je povinny pisomne vybavit Ziadost dotknutej osoby
najneskor do 30 dni odo dna dorucenia ziadosti. Obmedzenie prav dotknutej osoby podla zakona o
ochrane osobnych Udajov prevadzkovatel bez zbytocného odkladu pisomne oznami dotknutej osobe a
Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky.
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Prevadzkovatel Vas, ako dotknutu osobu tymto informoval o ochrane Vasich osobnych tdajov
a poucil Vas o Vasich pravach vo vztahu k ochrane osobnych tdajov v rozsahu tejto pisomnej
informacnej povinnosti.

SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV NA UCELY USKUTOCNENIA OBJEDNAVKY A
REKLAMACNEHO KONANIA

1. Ucely spractvania osobnych Udajov: vystavenie dafiového dokladu, kontaktovanie zakaznika
ohladom objednavky, pinenie zmluvy, vybavovanie uplatiovania zodpovednosti za vady predanych
vyrobkov - vyplyvajlice z planenia zmluvy.

2. Pravny zaklad spraclivania osobnych Udajov: a) Spractvanie osobnych Udajov (meno, priezvisko,
titul, ulica a ¢islo, PSC, mesto) je nevyhnutné podla osobitného predpisu alebo medzindrodne;
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana. Predovsetkym podla zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty. b) Spracutvanie osobnych udajov (email, telefénny kontakt) je nevyhnutné na
plnenie zmluvy.

3. Doba uchovavania osobnych Udajov - desat rokov.

4, Poskytnutie osobnych Gdajov je zmluvnou povinnostou.

SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV NA UCELY ZASIELANIA MARKETINGOVYCH
INFORMACII

Pre spracovanie osobnych Udajov na Ucely zasielania marketingovych informacii, platia vSeobecné
informacie k spracovaniu osobnych Udajov uvedené vyssie, a taktiez:

1. Ucely spractvania osobnych Udajov: zasielanie marketingovych informécif

2. Pravny zaklad spracuvania osobnych Udajov: ¢lanok 6 ods. 1 pism. a) GDPR - dotknuta osoba vyjadrila
suhlas so spracdvanim svojich osobnych Udajov na jeden alebo viaceré konkrétne Gcely

3. Doba uchovdavania osobnych Udajov - desat roky.

4. Poskytnutie osobnych Gdajov pri opravnenom zaujme je povinné na dosiahnutie tohto opravneného
zaujmu. Pri spracovani na zdklade suhlasu, je poskytnutie osobnych Gdajov dobrovolné.

AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE VRATANE PROFILOVANIA

Dotknutd osoba ma pravo na to, aby sa na nu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vylu¢ne na
automatizovanom spraclvani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne Ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo
ju podobne vyznamne ovplyvnuja.

SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV NA UCELY SPRACOVANIA COOKIES

Pre spracovanie osobnych Udajov na ucely spracovania cookies, platia vSeobecné informacie k
spracovaniu osobnych Udajov uvedené vyssie, a taktiez:

1. Ucely spractvania osobnych Udajov: poskytovanie sluzieb, analyza navstevnosti, google analytics.

2. Pravny zaklad spracuvania osobnych Udajov: ¢lanok 6 ods. 1 pism. a) GDPR - dotknuta osoba vyjadrila
suhlas so spractvanim svojich osobnych Udajov na jeden alebo viaceré konkrétne Ucely

3. Doba uchovavania osobnych Udajov - Stbory cookie pouzivané na nasich strankach je mozné z
hl'adiska ich trvanlivosti rozdelit na dva zakladné typy. Kratkodobé tzv. ,session cookie,” ktoré su
iba doCasné a zostavaju ulozené vo vasom prehliadadi iba do tej doby, pokial prehliadac zavriete, a
dlhodobé tzv. ,persistent cookie”, ktoré zostavaju ulozené vo vasom zariadeni dlhSiu dobu alebo do
doby, kym ich manualne neodstranite, pricom doba ponechania siborov cookie vo vasom zariadeni
zavisi od nastavenia samotnej cookie a nastavenia Vasho prehliadaca.

4. Poskytnutie osobnych Udajov je nevyhnutné na dosiahnutie Gcelu.



PODMIENKY A SPOSOB SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV DOTKNUTYCH OSOB

Prevadzkovatel spractva vo svojich informacnych systémoch osobné Gdaje dotknutych os6b
automatizovanymi i neautomatizovanymi prostriedkami spractvania. Prevadzkovatel spracivané
osobné Udaje nezverejiiuje, okrem pripadov, ak si to vyzaduje osobitny pravny predpis alebo rozhodnutie
sudu alebo iného statneho orgdnu. Prevadzkovatel nebude spracuvat Vase osobné Gdaje bez Vasho
vyslovného suhlasu alebo iného zakonného pravneho zakladu za inym Gcelom, ani vo vacsom

rozsahu ako je uvedené v tejto informacii a evidencnych listoch jednotlivych informacnych systémoch
prevadzkovatela.

AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIA VRATANE PROFILOVANIA COOKIES

Prevadzkovatel pouZziva na monitorovanie svojich webovych stranok analyticky nastroj, ktory pripravuje
datovy retazec a sleduje, ako navstevnici pouzivaju stranky na internete. Ked'si niekto prehliada stranku,
systém vygeneruje cookies, aby zaznamenal informacie suvisiace s navstevou (navstivené stranky, Cas
straveny na nasich strankach, prehliadanie Gdajov, odchod zo stranky atd.), ale tieto Udaje nesmu byt
prepojené na osobu nadvstevnika. Tento nastroj je nastrojom na zlepSenie ergonomického dizajnu webovej
stranky, na vytvaranie uzivatel'sky prijatelnej webovej stranky a na zvySenie online zaZitku ndvstevnikov.
Vacsina prehliadacov internetu akceptuje cookies, ale ndvstevnici majd moznost ich vymazat alebo
automaticky odmietnut. Pretoze kazdy prehliadac je iny, ndvstevnici si mozu nastavit svoje preferencie
ohladne cookies individualne pomocou panela nastrojov prehliadaca. Ak sa rozhodnete neakceptovat
cookies, nebudete moct pouzivat niektoré funkcie na nasej webovej stranke.

Prevadzkovatel vyuziva reklamny program Google AdWords, prostrednictvom ktorého ma moznost
vytvérat online reklamy a oslovovat [udi prave vtedy, ked' sa zaujimaju o produkty a sluzby, ktoré
prevadzkovatel poskytuje. Funkcie Remarketing alebo Similaraudiences v sluzbe AdWords nam umoznuju
oslovit l'udi, ktori v minulosti navstivili vase webové stranky. Umoznuje zobrazenie reklamy vo
vyhladavani, na YouTube a v emailoch. Dynamicky remarketing umoznuje pouzivatelom zobrazovat
reklamy na produkty alebo sluzby, ktoré si v minulosti prezreli. Cookie, zaistujice remarketingové kddy,
mo6Zzu navstevnici webovej stranky primeranym nastavenim daného prehliadaca zakazat.

PROFILY PREVADZKOVATELA NA SOCIALNYCH SIETACH

Prevadzkovatel sa da kontaktovat aj prostrednictvom facebooku. U¢elom spravovania Gdajov je
zdielat obsah webovych stranok prevadzkovatel a prezentacia prevadzkovatela. Hostia sa mozu
prostrednictvom facebookovej stranky dozvediet o novinkach, aktualnych Specialnych ponukach u
prevadzkovatela a tiez si prezriet si fotky z vybranych zdkaziek prevadzkovatela. Kliknutim na "like" na
facebookovej stranke prevadzkovatela suhlasia subjekty, aby prevadzkovatel zavesil na ich nastenku
na facebooku svoje novinky a ponuky. Prevadzkovatel na svojej facebookovej stranke tiez publikuje
fotky/videa z roznych udalosti.

Prevadzkovatel publikuje tieto Udaje fyzickych os6b jedine v pripade, Ze bol predtym ziskany ich pisomny
suhlas. DalSie informacie o spravovani Gdajov z facebookovej stranky najdete v prirucke a pravidlach pre
ochranu osobnych uUdajov na www.facebook.com.

Za UcCelom prezentacie ma prevadzkovatel aj svoj profil na socialnej sieti Instagram, kde prezentuje
spolu s popisom fotky z vybranych zékaziek. Kliknutim na "sledovat" suhlasite so zobrazovanim fotografii
uverejnenych prevadzkovatelom.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PRE UCELY ZASLANIA DOTAZNIKOV V RAMCI
PROGRAMU OVERENE ZAKAZNiKMI

Vasu spokojnost s nakupom zistujeme prostrednictvom emailovych dotaznikov v rdmci programu Overené
zakaznikmi, do ktorého je nas eshop zapojeny. Tie vdm zasielame zakazdym, ked u nas nakupite, pokial
v zmysle § 62 zakona €. 351/2011 Z. z., o elektronickych komunikaciach, v zneni neskorsich predpisov
neodmietnete zasielanie elektronickej posty na Ucely priameho marketingu.



Spracuvanie osobnych Udajov pre Ucely zaslania dotaznikov v rdmci programu Overené zdkaznikmi
vykonavame na zdklade nasho opravneného zaujmu, ktory spociva v zistovani vasej spokojnosti s
nakupom u nas.

Na zasielanie dotaznikov, vyhodnocovanie vasej spatnej vazby a analyz nasho trhového postavenia
vyuzivame sprostredkovatela spractvania, ktorym je prevadzkovatel portalu Heureka.sk.; tomu pre tieto
Ucely mézeme odovzdavat informacie o kiipenom tovare a vasu emailovl adresu. Vase osobné daje nie
sU pri zasielani emailovych dotaznikov odovzdané ziadnej tretej strane pre jej vlastné ucely.

Proti zasielaniu emailovych dotaznikov v ramci programu Overené zakaznikmi mozete kedykolvek
vyjadrit ndmietku odmietnutim dalSich dotaznikov pomocou odkazu v emaile s dotaznikom. V pripade
vasej namietky vam dotaznik nebudeme dalej zasielat.

V Bajci, dna 4.11.2026


Heureka.sk

